
모바일 구매대행 어플
엠바이(MBuy)

엠바이 에어(MBuy air) 소개



엠바이 에어(MBuy air)란?

• 엠바이(MBuy)는 스마트폰 등의 모바일에서 앱을 설치하여

해외구매대행 서비스를 이용할 수 있는 솔루션입니다.

엠바이(MBuy)
모바일 구매대행 어플 솔루션



엠바이 에어(MBuy air) 장점

• 시간과 비용 절감
① 솔루션 관리를 위해서 상품 등록, 재고 관리를 하실 필요가 없습니다.

② 기존 구매대행 쇼핑몰을 구축하면서 필요했던 서버 비용이 줄어듭니
다. (작게는 웹호스팅 정도의 비용, 크게 해도 서버 1대 이상 필요치 않을 것으로 예상)

• 해외 쇼핑몰로 부터 IP(아이피)차단 문제가 없음

• 상품 수집으로 인한 이미지 저작권 문제가 없음

• 편리한 업무 처리 프로세스
① [엠바이 장바구니 담기] 이후에는 팬지몰 등 기존 익숙하신 구매대행

업무 프로세스대로 관리하시면 됩니다.



엠바이 에어(MBuy air) 지원 해외쇼핑몰

아마존 미국 아마존 독일

아마존 일본 아마존 영국 타오바오



엠바이 고객단/모바일 앱 메뉴

① 쇼핑하기

② 장바구니

③ 이용안내

④ 번역(옵션)

홈(Home)

① 1:1 문의하기

② 1:1 문의내역

③ 공지사항

④ FAQ

커뮤니티

① 주문배송내역

② 쿠폰함

③ 적립금함

④ 회원정보수정

⑤ 배송지관리

마이페이지



엠바이 메뉴 ‘홈’ (고객단/모바일 앱)

① 쇼핑하기: 해외사이트에 접속하여 상품을 선택하고, 엠바

이 장바구니에 담을 수 있는 메뉴입니다.

② 장바구니: [쇼핑하기] 메뉴를 통해 장바구니에 담긴 상품

을 확인하고, 주문(결제)을 할 수 있는 메뉴입니다.

③ 이용안내: 어플을 사용하는 고객을 위한 사용설명서를 보

여주는 메뉴입니다.

④ 번역(옵션): 고객이 해외사이트에서 상품을 선택할 때, 번

역을 통해 한국어로 번역된 화면에서 편리하게 쇼핑을 하

실 수 있습니다. 



엠바이 메뉴 ‘커뮤니티’ (고객단/모바일 앱)

① 1:1문의하기: 고객이 1:1문의를 작성할 수 있는 메뉴 입니

다.(주문/결제, 배송관련, 취소/교환/반품, 상품관련, 기타문의)

② 1:1문의내역: 고객이 작성한 1:1문의 내역과, 답변 여부를

확인 할 수 있는 메뉴입니다.

③ 공지사항: 고객이 공지사항을 확인 할 수 있는 메뉴입니다.

④ FAQ: 고객이 자주하는 질문과 답변(FAQ)을 확인 할 수 있

는 메뉴입니다.



엠바이 메뉴 ‘마이페이지’ (고객단/모바일 앱)

① 주문배송내역: 고객이 주문한 내역(상품정보, 결제액 등)과, 배송단계

를 확인할 수 있는 메뉴입니다.

② 쿠폰함: 고객이 발급받은 쿠폰 내역과 사용기한 등을 확인할 수

있는 메뉴입니다.

③ 적립금함: 고객이 발급받은 쿠폰과 적립금을 확인할 수 있는 메

뉴입니다.

④ 회원정보수정: 비밀번호, 이메일 등 회원 정보를 변경할 수 있는

메뉴입니다.

⑤ 배송지관리: 주문한 상품을 받을 배송지를 관리할 수 있고, 배송

지를 여러개 추가할 수 있는 메뉴입니다.



엠바이 관리자단/PC웹 메뉴

① 결제/취소 간략 통계

② 신규 가입자 통계

③ 최근 1:1문의

④ 하경 공지사항

대쉬보드(Main)

① 주문관리

② 결제관리

③ 은행계좌설정

④ 배송단계

⑤ 배송비요율표관리

⑥ 가격계산식

주문관리

① 회원관리

② 회원등급관리

③ 쿠폰관리

④ 쿠폰사용내역

⑤ 적립금설정

⑥ 적립금사용내역

회원

① FAQ관리

② 공지관리

③ 1:1문의관리

게시판

① 푸시발송

② 푸시발송내역

③ 문자자동발송설정

④ 문자대량발송(수동)

⑤ 문자대량발송(회원)

⑥ 자동문자 발송내역

⑦ 대량문자 발송내역

⑧ 문자충전

부가서비스

① 기본설정

② 주문설정

③ 국내배송업체관리

④ 해외배송업체관리

⑤ 관리자 정보변경

⑥ 로그인 기록

설정

엠바이 에어(MBuy air) 관리자 바로가기

TEST 관리자 계정

* 몰아이디: orange

* 아이디: orange 

* 비밀번호: 1111

http://222.239.231.31:8021/admin


엠바이 메뉴 ‘대쉬보드’ (관리자단/PC웹)

① 결제완료 및 전체취소 간략 통계: 결제완료, 

전체취소 주문건의 통계를 확인 할 수 있습니

다. 

② 신규 가입자 통계: 신규 회원의 통계를 확인

할 수 있습니다.

③ 최근 1:1문의: 1:1문의 내역을 확인 할 수 있

고, 바로 답변을 남길 수 있습니다.

④ 하경 공지사항: 하경소프트 전체 공지사항을

확인 할 수 있습니다.



엠바이 메뉴 ‘주문관리’ (관리자단/PC웹)

① 주문관리: 고객이 주문한 내역을 확인 할 수 있고, 해외주문코드, 트

래킹넘버 등 편리하게 관리할 수 있습니다.

② 결제관리: 결제단계, 결제금액, 결제방법 등으로 필터링 하여 결제

내역을 관리할 수 있습니다.

③ 은행계좌설정: 고객이 현금결제로 주문할 경우 보여지는 은행 계

좌 리스트를 설정할 수 있습니다.

④ 배송단계: 상품의 배송단계를 설정 할 수 있습니다.

⑤ 배송비요율표관리: 고객이 배송비를 예상할 수 있도록 배송비요

율표를 설정하고, 설정한 표가 고객에게 노출됩니다.

⑥ 가격계산식: 고객이 상품을 주문할 때 해외사이트 현지화폐에서

원화로 변경되면서 적용되는 가격을 설정할 수 있습니다.



엠바이 메뉴 ‘회원’ (관리자단/PC웹)

① 회원관리: 어플에 가입한 회원 정보를 확인할 수

있습니다.

② 회원등급관리: 회원등급을 지정하고, 조건을 설정

할 수 있습니다.

③ 쿠폰관리: 쿠폰을 생성하고, 발급할 수 있습니다.

④ 쿠폰사용내역: 회원들이 사용한 쿠폰 내역을 확인

할 수 있습니다.

⑤ 적립금설정: 회원가입, 후기 작성시 등 적립금 금액

을 설정합니다.

⑥ 적립금사용내역: 회원들이 사용한 적립금 내역을

확인할 수 있습니다.



엠바이 메뉴 ‘게시판’ (관리자단/PC웹)

① FAQ관리: 고객들이 자주하는 질문과 답변을

작성하고, 작성한 내용의 진열여부를 설정할

수 있습니다.

② 공지관리: 고객에게 공지할 내용을 작성하고, 

작성한 내용의 진열여부를 설정할 수 있습니

다.

③ 1:1문의관리: 고객들이 작성한 문의내용을

확인하고, 답변을 작성할 수 있습니다.



엠바이 메뉴 ‘부가서비스’ (관리자단/PC웹)

① 푸시발송: 고객에게 푸시알림을 발송할 수 있습니다.

② 푸시발송내역: 고객에게 발송한 푸시 내역을 확인할 수 있습니다.

③ 문자자동발송설정: 배송단계, 회원가입 등 자동으로 상황에 맞게 자동

으로 문자가 발송되도록 내용을 설정할 수 있습니다.

④ 문자대량발송(수동): 엑셀로 수신번호를 업로드하여 대량으로 문자를

발송할 수 있습니다.

⑤ 문자대량발송(회원): 검색한 회원에게 대량으로 문자를 발송할 수 있

습니다.

⑥ 자동문자 발송내역: 자동으로 발송된 문자 내역을 확인할 수 있습니다.

⑦ 대량문자 발송내역: “문자대량발송”을 통해 발송된 문자 내역을 확인

할 수 있습니다.

⑧ 문자충전: 충전하신 문자를 모두 소진하였을 경우, 충전하여 사용하실

수 있습니다.



엠바이 메뉴 ‘설정’ (관리자단/PC웹)

① 기본설정: SMS문자 발신 번호, 이용약관, 이용안내 등

을 설정할 수 있습니다.

② 주문설정: PG사 관리를 할 수 있습니다.

③ 국내배송업체관리: 사용하실 국내 배송업체를 등록할

수 있습니다.

④ 해외배송업체관리: 사용하실 해외 배송업체를 등록할

수 있습니다.

⑤ 관리자 정보변경: 엠바이 관리자 패스워드를 변경할

수 있습니다.

⑥ 로그인 기록: 관리자에 로그인한 IP를 확인 할 수 있습

니다.



엠바이 에어(MBuy air) 가격

버전 세팅비용 월비용 기본제공푸시 번역(선택사항)
구글 등록대행

(선택사항)

에어 버전 50만원 월 30만원 월 5회/5만건 월 5만원 5만원(일회성 비용)

※ 모든 비용은 부가세 별도입니다.



엠바이 에어(MBuy air) 체험하기

엠바이 에어(MBuy air) 사용자 체험하기 엠바이 에어(MBuy air) 앱 다운로드하기

엠바이 에어(MBuy air) 관리자 체험하기

TEST 관리자 계정

* 몰아이디: orange

* 아이디: orange 

* 비밀번호: 1111

TEST 사용자 계정

* 아이디: test

* 비밀번호: 1

http://222.239.231.31:8021/home/home/login
http://orange.hakyungsoft.com/manual/MBuy/MBuy_air.apk
http://222.239.231.31:8021/admin


엠바이 에어(MBuy air) 신청하기

엠바이 에어(MBuy air) 신청하기

엠바이 에어(MBuy air)에 신청은 상단 신청하기 버튼을 눌러주세요!
보다 자세한 문의는 아래 문의처를 통해 문의 해주시기 바랍니다.

전화문의

02)446-2213

톡톡문의
(클릭)

게시판 문의
(클릭)

http://222.239.231.31:8023/marketing/buy/add
https://talk.naver.com/ct/wccggd
https://hakyungsoft.modoo.at/?link=2w8x8xe7


감사합니다.

Contact us

 홈페이지: http://www.hakyungsoft.com

 TEL: 02)446-2213

 FAX: 070)4275-5213

 Email: help@hakyungsoft.com

 솔루션 구매 문의: 02)446-2213

mailto:help@hakyungsoft.com

